
 

 

 



 

 

CHI SIAMO 

ASMENET è una società pubblica costituita il 29 luglio 2005 nella forma consortile 

a r.l. ai sensi del TUEL (D. Lgs. 267/2000), csd. in house providing. 

Asmenet ha l’obiettivo di: 

- Dare voce ai piccoli comuni così da non restare indietro o sentirsi isolati. 

- Migliorare i servizi offerti dai Comuni ai cittadini, alle aziende ed a tutto il territorio. 

- Ridurre i costi della tecnologia grazie a soluzioni condivise. 

- Promuovere la collaborazione tra Comuni, Province e Regione. 

- Sostenere lo sviluppo sociale, economico e culturale delle comunità locali. 

Asmenet è costantemente al fianco dei Comuni, insieme ai quali sviluppa nuovi 

progetti innovativi con i quali è possibile ottenere fondi da enti europei, nazionali e 

regionali, migliorando così i servizi offerti ai cittadini. 

Asmenet oggi vanta ben 277 Enti Locali soci. Nata per aiutare gli enti locali nel 

processo di innovazione tecnologica e migliorare i servizi per i cittadini, rappresenta 

oggi il più importante punto di riferimento per le Pubbliche Amministrazioni locali. 



 

 

ADESIONE 

Aderire ad ASMENET è semplice e vantaggioso grazie alle forti economie di 

scala! 

Per utilizzare i servizi basta una sola quota annua di soli 0,50 € per abitante per i 

comuni, mentre di 0,05 €/abitante +iva per le province, le comunità montane e gli 

altri enti pubblici (quota min. € 500,00 e max € 5.000,00, oltre IVA).  

Per diventare socio c’è una piccola quota associativa U.T., pari a 0,1 €/abitante per 

i comuni e di 0,01€/abitante per le province, le comunità montane e gli altri enti 

pubblici, con un tetto massimo di euro 5.000,00 (cinquemila). 

Ad esempio un Comune di 1.000 abitanti è tenuto a corrispondere soltanto una quota 

annua di 500,00 euro! 

A fronte di una piccola quota annua il comune può usufruire di tutti i servizi 

oltre a supporto, assistenza, formazione e consulenza. TUTTO COMPRESO! 

Sul sito (inquadra il QR Code in copertina), nella sezione come aderire, puoi trovare 

maggiori informazioni, lo statuto e agli schemi di Delibera di Adesione e di 

Determina! 

Se il Comune decide di non voler più utilizzare i servizi, non deve sostenere alcun 

costo! 

  



 

 

SERVIZI 

La quota annuale ricomprende tutto il portafoglio di servizi per la digitalizzazione 

degli Enti: 

▪ Conservazione a norma 

▪ Cloud Qualificato 

▪ Cybersecurity 

▪ Privacy - DPO 

▪ Portali web istituzionali 

▪ Albo Pretorio online 

▪ Amministrazione Trasparente 

▪ Whistleblowing 

▪ Supporto e formazione 

▪ Interoperabilità con le PA 

▪ SUAP 

 

▪ SUE 

▪ Protocollo Informatico 

▪ Scrivania Virtuale 

▪ Servizi AppIO 

▪ Servizi SPID/CIE/EIDAS 

▪ Sistemi di pagamento online 

▪ Gestione PNRR digitale 

▪ Posta Elettronica 

▪ PEC 

▪ Firma Digitale 

▪ Consulenza e formazione 

 



 

 

CYBERSECURITY 

ASMENET supporta i comuni ad assolvere l'obbligo di 

proteggere dati e informazioni, rispettando le normative 

del D.lgs. n.65/2018 e del GDPR 679/2016.  

Gli attacchi informatici sono in continuo aumento e 

nel 90% dei casi avvengono tramite email. 

Se un comune non protegge adeguatamente i dati personali, rischia 

multe fino a 120.000 euro e sanzioni penali fino a 2 anni di 

reclusione. Inoltre, potrebbe dover risarcire i danni ai cittadini. 

Il servizio prevede una potente piattaforma centralizzata di 

cybersecurity che, grazie all'intelligenza artificiale, si adatta alle nuove sfide 

della sicurezza rendendo sempre sicuri i dispositivi su cui è installata. Il 

servizio comprende la licenza per tutti i dispositivi comunali, garantendo la 

protezione da attacchi e minacce informatiche (ransomware, virus e 

malware). 

  



 

 

CLOUD PER GLI ENTI LOCALI 

Abbiamo sottoscritto un accordo che consente di mettere a 

disposizione di tutti i comuni soci uno spazio cloud dove poter 

migrare tutte le applicazioni verticali (contabilità, tributi, multe, ecc.) 

senza doversi preoccupare di dover cambiare fornitore! 

SERVIZI 
✓ Predisponiamo e gestiamo le macchine virtuali 

✓ Manuteniamo gli spazi e gestiamo gli accessi 

✓ Concordiamo con tutti i fornitori dei comuni la migrazione degli applicativi 

✓ Configuriamo lo spazio cloud sulla base delle esigenze del comune. 

✓ Garantiamo la sicurezza. 

I VANTAGGI PER IL COMUNE si traducono in un enorme risparmio di costi e spazio 

in quanto non ci sarà più bisogno di pagare i cloud dei fornitori o di server locali. 

Lo spazio di archiviazione consente di ospitare dati e software, è pre-

configurato e garantita l’assistenza per tutto il processo di migrazione. La 

soluzione è già presente sul marketplace ACN ed è conforme alla linea 1.2 

del PNRR. 



 

 

CONSERVAZIONE A NORMA 

Il servizio fornisce una piattaforma web per caricare gli atti e i documenti per 

l’archiviazione digitale a norma.  

ASMENET è Soggetto Conservatore accreditato AGID. 

 

 

 

 

 

 

 

Il servizio comprende, inoltre, tutta la documentazione necessaria per l’avvio 

dell’attività e la notifica all’AGID per il Comune, compresi gli schemi di delibera, di 

Regolamento, del Manuale di conservazione e del Decreto di nomina del 

Responsabile interno della conservazione.  

COSA OFFRIAMO 
5 GB di spazio di archiviazione 

Firmiamo e marchiamo in automatico 

tutti i dati caricati (determine, delibere 

di giunta e consiglio e registro di 

protocollo) 

ASMENET viene nominato, tramite 

convenzione, Responsabile del 

Processo di conservazione 

Supporto e assistenza continua nella 

gestione della piattaforma 

 

VANTAGGI 
Efficienza: Risparmio di tempo nella 

ricerca di documenti e nella gestione 

delle pratiche amministrative. 

Riduzione dei costi di archiviazione 

fisica e delle spese legate alla gestione 

manuale dei documenti. 

Facilitazione del controllo e della 

verifica dei documenti migliorando la 

trasparenza amministrativa 

 



 

 

PRIVACY E DPO 

ASMENET è DPO di 109 comuni. A partire dall’entrata in vigore del nuovo 

Regolamento (il 25 maggio 2018), affianca gli Enti associati gratuitamente in tutti gli 

adempimenti previsti: 

 

Ai sensi dell’art. 37 del 

regolamento, si può 

nominare ASMENET quale 

RPD/DPO.  

Supporta nella realizzazione della 

banca dati documentale che 

formalizza gli obiettivi e le regole 

da applicare nel campo della 

privacy. 

 

Crea il registro delle 

operazioni di trattamento i 

cui contenuti sono indicati 

dall’art. 30 del Regolamento. 

 
 

Crea e personalizza le informative 

previste dagli Artt. 13 e 14 del 

regolamento e le fornisce pronte 

all’uso ai comuni. 

 

Illustra le misure tecniche e 

organizzative adeguate al 

rischio previste dall’art. 32 

del Regolamento.  

Fornisce il documento per la 

valutazione di impatto sulla 

protezione dati DPIA di cui all’art. 

35 del Regolamento. 

Il servizio comprende, inoltre, un’applicazione informatica per poter effettuare la 

valutazione del rischio e porre in essere i necessari correttivi. 



 

 

PORTALE DEI SERVIZI AL CITTADINO 

Realizziamo il portale dei servizi accessibile, in conformità alle linee guida 

Designer Italia del Dipartimento per la trasformazione digitale e secondo i desiderata 

dei comuni, finanziabile con il PNRR. La soluzione più 

conveniente e allo stesso tempo l’unica completa di 

tutto! 

Il servizio comprende tutto, il domain name, lo spazio 

fisico, l’hosting nel cloud, la manutenzione ordinaria, 

evolutiva e l’aggiornamento normativo. Prevede inoltre 

l’aggiornamento della sezione del CITTADINO 

INFORMATO, per le notizie e pubblicazione di avvisi in 

accordo con il comune, e della sezione del CITTADINO ATTIVO, garantendo la 

gestione online di tutte le pratiche comunali. E la formazione del personale preposto 

all’uso del portale e dei servizi attivi. 

LA SOLUZIONE È INTEROPERABLE E INTEGRATA con i maggiori intermediari PAGOPA, 

è prevista l’integrazione con tutti i gestionali del comune. 

E’ previsto anche il supporto per i finanziamenti PNRR 1.4.1! 

  



 

 

AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE 

Il portale della Trasparenza, è 

aggiornato alle modifiche introdotte 

dalla Delibera ANAC n°7 del 17 

gennaio 2023. E viene costantemente 

aggiornato. 

 

La soluzione comprende:  

✓ Lo scadenziario degli adempimenti previsti dalla normativa; 

✓ La verifica dei contenuti mancanti; 

✓ La pubblicazione dei dati forniti dal comune. 

L’albero del portale della Trasparenza è costantemente aggiornato alla normativa 

ANAC.  

Il servizio comprende il supporto e assistenza al Responsabile della prevenzione, 

della corruzione e della trasparenza. 

  



 

 

WHISTLEBLOWING 

Il servizio fornisce un’applicazione web, conforme alla 

normativa ANAC, completa di: 

✓ Accesso anonimo e sicuro per il segnalante 

(whistleblower);  

✓ Inserimento delle segnalazioni in modo intuitivo e di facile 

compilazione;  

✓ Trasmissione della segnalazione in maniera anonima;  

✓ Integrazione delle segnalazioni effettuate;  

✓ Notifica a mezzo email al RPCT di avviso di una nuova segnalazione;  

✓ Accesso ad un’area riservata per il RPCT dove prendere visione delle 

segnalazioni 

 

Il servizio comprende la manutenzione ed assistenza alla piattaforma, nonché 

la formazione del personale comunale preposto e gli schemi documentali.  

  



 

 

ALBO PRETORIO ONLINE 

Asmenet ha lanciato nel 2006 la prima 

soluzione di Albo pretorio online per la 

pubblicazione degli atti Comunali. 

La soluzione informatica fornita, consente di:  

✓ pubblicare gli atti con una comoda interfaccia web, da qualunque 

computer collegato ad Internet; 

✓ impostare la durata in giorni o la data di scadenza della 

pubblicazione; 

✓ suddividere le pubblicazioni in base al tipo e all’organo di 

provenienza; 

✓ consultare le pubblicazioni via Internet da tutto il web; 

✓ filtrare e ricercare le pubblicazioni in base a diversi parametri 

Il servizio comprende un costante affiancamento nella pubblicazione e 

gestione della piattaforma! 



 

 

PROTOCOLLO ONLINE 

Il protocollo informatico fornito è un vero è proprio sistema di gestione 

documentale, oltre alla registrazione ed identificazione del flusso 

documentale. 

L’applicativo è aggiornato alle ultime 

regole tecniche (DPCM del 3/12/2013 e 

s.m.i.) in materia di protocollo 

informatico e conservazione sostitutiva, consentendo la produzione e 

conservazione del registro. 

La soluzione è integrabile con i più frequenti software gestionali presenti 

sui Comuni.  

La soluzione risiede sul Cloud ASMENET. Ciò assicura l’Ente da eventuali 

rischi di perdita dei dati. Compreso nel servizio c’è la procedura di 

disaster recovery, di backup dei dati e della conservazione a norma del 

registro di protocollo. 

  



 

 

SERVIZI TRASVERSALI 

Tutti i nostri servizi sono finalizzati alla digitalizzazione delle Pubbliche 

Amministrazioni Locali.  

 

Consentire alle amministrazioni di dedicarsi 

alle attività istituzionali. 

Alla digitalizzazione ci pensiamo noi! 

 

✓ Maggior tempo per la gestione delle 

pratiche dei cittadini; 

✓ Assistenza continua per la risoluzione di 

problematiche; 

✓ Attivazione in 48 ore di tutti i servizi. 



 

 

CONSULENZA E FORMAZIONE 

Un team di consulenti a disposizione dei soci, sempre pronti per supportare 

ed assistere i dipendenti nella gestione delle pratiche, dalle più comuni alle 

più complesse! 

 

CONSULENZA nella gestione delle 

pratiche su PA Digitale per 

l’asseverazione dei progetti relativi 

al PNRR, attraverso la delega all’uso 

della piattaforma del dipartimento. 

Corsi di FORMAZIONE e webinar 

sui principali argomenti di interesse 

per il personale comunale, per 

soddisfare il fabbisogno formativo 

obbligatorio e facoltativo dei 

comuni 

 

Assistenza nella pianificazione, ottimizzazione delle risorse, 

implementazione di progetti, ricerca di bandi e finanziamenti e 

miglioramento dei servizi pubblici, garantendo soluzioni personalizzate 

per soddisfare le esigenze specifiche di ogni ente comunale. 
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ASMENET Soc.cons.a r.l. 

Via G. Porzio, 4 - Is G1  

80143 Napoli 

Telefono: 081 7877540  

Fax: 081 19721004  

Email: supporto@asmenet.it  

Pec: supporto.asmenet@asmepec.it  

 

www.asmenet.it 

 


